climative

Dla nagrzewnic elektrycznych marki Climative

Przed przystgpieniem do uzytkowania nagrzewnicy nalezy zapoznad sie z instrukcjg obstugi w
catosci, szczegdlng wuwage zwracajac na tresci dotyczgce bezpiecznego wuzytkowania.

* Producent udziela Kupujgcemu 36 miesiecznej gwarancji. Z wyjatkiem urzadzenia:
nagrzewnica EH 3,3 dla ktdérej gwarancja udzielona jest na 24 miesigce.

+ Gwarancja obowiazuje na terytorium Polski i jest stosowaha jedynie dla urzadzen
sprzedanych i uzytkowanych w Polsce.

+« Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowag.

1. Climative Sp. z o.0., zwana dalej Climative, zapewnia sprawne dziatanie urzgdzenia,
na ktére wydana zostata niniejsza karta gwarancyjna, pod warunkiem korzystania z
urzgdzenia zgodnie z przeznaczeniem oraz z zaleceniami zawartymi w instrukcji obstugi.

2. Ujawnione w okresie gwarancyjnym wady bedg usuwane przez Climative nieodptatnie. Dotyczy
to robocizny i czedci zamiennych niezbednych do dokonania naprawy. Wybdér sposobu usuniecia
wady nalezy do Climative, ktére moze usuna¢ wade poprzez naprawe, wymiane uszkodzonego
podzespotu lub wymiane urzgdzenia w catosci. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnosci
przewidzianych w instrukcji obstugi, do wykonania ktérych zobowigzany jest Uzytkownik we
wtasnym zakresie i na wtasny koszt.

3. Reklamujacy zobowigzany jest dostarczy¢ reklamowane urzadzenie do miejsca zakupu w
opakowaniu fabrycznym. W przeciwnym przypadku Reklamujgcy ponosi ryzyko uszkodzen, ktére
moga wynikngé w trakcie transportu.

4. Kupujgcy zobowigzany jest do zawiadomienia Punktu Serwisowego o niesprawnosci
urzgdzenia niezwltocznie po ujawnieniu sie wady. W celu realizacji przystugujacych
uprawnien gwarancyjnych nalezy dostarczyé¢ do miejsca zakupu:

* hiesprawne urzgdzenie
+ kopie dowodu zakupu
6. Climative podejmie dziatania, zmierzajgce do dokonania naprawy w terminie do 14 dni od daty

dostarczenia urzgdzenia do miejsca zakupu. Jezeli usuniecie usterek wymagato bedzie diuzszego
czasu, Climative dotozy wszelkich staran, aby dokona¢ naprawy w jak najkrétszym czasie.

7. W przypadku wystapienia koniecznosci wymiany, Climative zobowigzuje sie wymieni¢é
urzgdzenie na nowe tego samego typu.

8. W przypadku, gdy wymiana urzgdzenia na nowe nie jest mozliwa, Kupujacemu
przystuguje prawo do zwrotu zaptaconej kwoty.

9. Nieuznanie roszczeh gwarancyjnych Kupujacego przez Climative moze mieé miejsce
w nastepujacych przypadkach:

+ uszkodzern mechanicznych i wywotanych przez nie usterek,

« uszkodzen i wad powstatych w transporcie i przy przetadunku,

+ eksploatacji urzgdzerh w warunkach nie odpowiadajgcych okredlonym w otrzymanej
instrukcji obstugi,

s ingerencji oséb innych niz przedstawicieli Serwisu Producenta, polegajgcej na
otwarciu obudowy, naprawach lub modyfikacji urzadzenia,

+« wadliwego dziatania urzgdzenia na skutek wptywu czynnikdéw losowych np.: pozar,
powddz, nieprawidtowe napiecie zasilania itp.,

« stosowania Srodkéw konserwujgcych innych niz zalecane przez producenta lub w
sposdb niezgodny z ich przeznaczeniem,

10. Climative nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate, uszkodzenie lub zniszczenie urzgdzen
wynikte z przyczyn innych niz wady w nim tkwigce. Gwarancja nie daje prawa
kupujgcemu do domagania sie zwrotu utraconych zyskéw zwigzanych 2z uszkodzeniem
urzgdzenia.
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